#VBBdigital

Hier finden Sie die digitalen Angebote des Verkehrsverbun-
des Berlin-Brandenburg im Uberblick.

VBB-App ,,Bus & Bahn”

Fahrinfo und Tickets fiir alle 6ffentlichen Verkehrs-
mittel in Berlin und Brandenburg. Verfiigbhar fiir
Apple- und Android-Smartphones.

Die VBB-App ,Bus &Bahn” bietet aktuelle Fahrplane und
Verbindungsauskiinfte fir alle Regionalverkehrs-, S-Bahn-,
U-Bahn-, StraBenbahn-, Bus- und Fahrlinien im gesamten
Verbundgebiet Berlin-Brandenburg.

Die VBB-App gibt es im App Store oder bei Google Play
zum Herunterladen.
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Die VBB-App bietet viele niitzliche Funktionen

Ermitteln Sie die optimale Route durch Eingabe des
Start- und Zielortes (Haltestelle, Adresse, POI).

Informieren Sie sich Gber die Plnktlichkeit von Bussen
und Bahnen z.B. an der nachstgelegenen Haltestelle
per Ortung.

Lassen Sie sich bei Verspatungen informieren.

Speichern Sie Ihre haufig genutzten Verbindungen oder
Orte als Favoriten oder Ihre aktuelle Verbindung im
Kalender.

Der Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg

Der Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg und die verbunde-
nen Verkehrsunternehmen haben das Ziel, lhnen das Fahren
im 6ffentlichen Nahverkehr so einfach und bequem wie
méglich zu machen.

So verbessern wir kontinuierlich die Anschliisse zwischen
Bus und Bahn, sorgen fiir einheitliche Tarifangebote und eine
verstandliche Fahrgastinformation.

Wir empfehlen Thnen daher, neben den Fahrgastbroschiiren,
auch unsere Tarifinformation im Internet unter VBB.de.

Oder wenden Sie sich mit lhren Fragen personlich an das
VBB-Infocenter unter Tel: (030) 25 41 41 41.

VBB Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg GmbH
Infocenter/10. Etage

Hardenbergplatz 2

10623 Berlin

Infotelefon: (030) 25 41 41 41
VBB.de
info@VBB.de

VP 560517
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Tarifinformation 2017

Giltig ab 1. Januar 2017
Infos unter (030) 254141 41 oder VBB.de
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Priifen Sie unterwegs lhren Fahrtverlauf auf den Linien-
netzen, die nach dem einmaligen Download auch offline
verfiigbar sind.

Ticketkauf

Keine Wartezeit, kein Kleingeld, immer mobil — mehr Komfort
beim Ticketkauf mit der VBB-App ,Bus &Bahn".

Tickets fiir Busse und Bahnen kénnen Sie direkt in der
VBB-App kaufen: vom Einzelfahrausweis iiber die Tageskarte
bis zum Anschlussfahrausweis fiir Zeitkarteninhaber. AuBer-
dem sind die besonders bei Touristen beliebte CitytourCard
und WelcomeCard tber die VBB-App erwerbbar.

Mit dem integrierten HandyTicket Deutschland kénnen Sie
einfach iiber die Verbindungsauskunft oder per Direktwahl
Ihr passendes Ticket auswahlen und kaufen.

Registrierung

Registrieren Sie sich direkt in unserer VBB-App oder unter
VBB.de/Handyticket fiir das HandyTicket.

AnschlieBend erhalten Sie Ihre HandyTicket-Geheimzahl (PIN)
per SMS. Diese wird fiir den Fahrausweiskauf oder zum Login
im HandyTicket-Kundenportal im Internet benétigt.

Alternativ konnen Sie auch unsere Schnellkauffunktion fir
Kreditkarten nutzen: Ganz ohne Registrierung in nur einer
Minute das Ticket bezahlen und sofort mobil sein!

Bezahlverfahren

Bezahlt werden kann per Lastschrift, Kreditkarte oder
Uberweisung auf ein Prepaid-Konto. Eine detaillierte Auf-
stellung lber alle erworbenen Fahrausweise liegt monatlich
im Kundenportal fiir Sie bereit. Weitere Informationen finden
Sie unter VBB.de/Handyticket.
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Hinweise

Der Kauf des Tickets muss immer vor dem Fahrtantritt
erfolgen. Das Smartphone muss wahrend der Fahrt betriebs-
bereit sein und bei der Kontrolle vorgezeigt werden.

Sie kdnnen das HandyTicket auch fiir Mitreisende, Fahrrader
oder Hunde erwerben. HandyTicket Deutschland ist im VBB
sowie mit der HandyTicket-Deutschland-App in 17 weiteren
Regionen Deutschlands nutzbar. Eine erneute Anmeldung ist
dafiir nicht notwendig.

VBB-fahrCard

Seit 2013 ist sie bereits in Berlin, Potsdam und Brandenburg
a.d.H. im Einsatz. Am 1. August 2016 haben nun auch die
Verkehrsunternehmen in Landkreisen des Landes Branden-
burg sowie in Cottbus und Frankfurt (Oder) mit der Ausgabe
von VBB-fahrCards fiir Abonnenten begonnen. Bis zum Ende
des Jahres 2017 sollen alle Abonnenten eine VBB-fahrCard
erhalten haben.

In den Landkreisen des Landes Brandenburg erhalten auch
alle Schiiler spatestens zu Beginn des Schuljahres 2017/18 die
VBB-fahrCard.

Weitere Informationen rund um die VBB-fahrCard — und das
Thema (((eTicket allgemein — erhalten Sie im separaten Flyer

und unter VBB.de.
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Die Buchung von Verbundfahrausweisen fiir den VBB ist
auch im DB Navigator méglich. Uber die Fahrplanaus-
kunft in der App erhalten Kunden die géngigsten VBB-
Tickets, wie Einzelfahrausweise, Kurzstrecken, Tageskarten
und Kleingruppen-Tageskarten.

Die VBB-Tickets gelten in allen 6ffentlichen Verkehrsmit-
teln, egal ob Kunden die Ziige des Eisenbahn-Regionalver-
kehrs, die S- oder U-Bahn, die StraBenbahn oder den Bus
nutzen.

Weitere Services im DB Navigator

Uber die Funktion ,Meine Reise” erhalten Kunden unter-
wegs einen schnellen Uberblick iiber die aktuelle Fahrt mit
Echtzeitinformationen zu Abfahrts- und Ankunftszeiten,
Gleisangaben und Sitzplatzreservierungen sowie den
LUmstiegswecker”.

Der DB Navigator ist neben der Apple Watch auch fiir
Smartwatches mit Android-Betriebssystem verfiigbar. So
kénnen alle Details der Reiseverbindungen {iber die Uhr
abgerufen werden.
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